
Gut
aufgehoben

Wohin mit Fragen, Sorgen 
oder Konflikten?
Wir stellen alle Bereiche vor, 
die für die verschiedenen 
Belange ansprechbar sind:
... Arztbereich
... Schüler-Mediator*innen
... Schulsozialarbeit
... Schutzteam
... Vertrauenskreis
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Vertrauenskreis

Wie in jeder Gemeinschaft, in der Menschen zusam-
menkommen und miteinander arbeiten, kann es auch 
an unserer Schule zu Konflikten kommen, die mit-
unter ungewollt eskalieren. Um in solchen Situationen 
Unterstützung zu bieten, gibt es den Vertrauenskreis 
– das Mediationsgremium unserer Schule.
Der Vertrauenskreis besteht zu gleichen Teilen aus 
Eltern und Lehrkräften. Die Mitglieder übernehmen 
eine vermittelnde Rolle in schwierigen oder konflikt-
reichen Situationen und schaffen einen geschützten 
Raum für klärende Gespräche. Vertraulichkeit ist dabei 
selbstverständlich – alle Beteiligten unterliegen der 
Schweigepflicht.
Schüler*innen, Eltern und Lehrer*innen können sich 
gleichermaßen an den Vertrauenskreis wenden – un-
abhängig davon, wie fortgeschritten ein Konflikt ist. 
Die Erfahrung zeigt jedoch: Je früher ein Gespräch 
gesucht wird, desto besser lassen sich Konflikte lösen 
und größere Auseinandersetzungen vermeiden. Auch 
wer noch unsicher ist, ob eine Mediation durch den 
Vertrauenskreis nötig oder gewünscht ist, kann den 
Vertrauenskreis für ein vertrauliches Gespräch kontak-
tieren, um Klarheit über mögliche nächste Schritte zu 

gewinnen.

Ansprechpartner*innen:
Eltern: Olga Burkhardt-Vetter  |   Lea Schäufele  |
Manuela Merzenich-Mothes  
Lehrer*innen:  Martin Beyersdorffer   |   Markus 
Seischab   |   Isabella Simonian  
Kontakt: vertrauenskreis@waldorfschule-ueberlingen.de

Schutzteam
Das Schutzteam setzt sich aus je einem Mitglied der 
Schulsozialarbeit, der Schulleitung und des Kollegiums 
zusammen. Sie agieren als geschulte Ansprechperso-
nen, welche im Besonderen Schüler*innen bei Ver-
dachtsfällen von Grenzverletzungen und Gewalt durch 
an der Schule tätige Erwachsene, aber auch Mitschü-
ler*innen, sowie bei Gewalterfahrungen außerhalb der 
Schule beratend und unterstützend zur Seite stehen. 
Das Schutzteam sichert dabei professionelle und 
klare Abläufe, bei Bedarf unter Einbindung externer 
Fachstellen. Die Personenzahl ist dabei bewusst klein 
gehalten, um im Akutfall kurzfristig handlungsfähig zu 
sein und alle Beteiligten in der Bearbeitung eines Ver-
dachtsfalls vor der Verbreitung von Verleumdungen zu 
schützen sowie der Entstehung von Gerüchten vorzu-
beugen. Die Mitglieder des Schutzteams verpflichten 
sich in ihrer Tätigkeit der absoluten Schweigepflicht 
und gehen verantwortungsbewusst mit bestehenden 
Doppelmandaten um.
Im Rahmen des Schutzkonzeptes der Schule dient das 
Schutzteam nicht nur als Anlaufstelle für Schüler*in-
nen, Mitarbeiter*innen und Eltern, sondern sichert 
auch verbindliche interne Prozesse sowie eine stetige 
Sensibilisierung der Schulgemeinschaft für Gewalt, 
Machtdynamiken und Kinderschutz. Aktuell sind An-
sprechpersonen für das Schutzteam Alissa Buchholz 
und Peter Gimmi.

Kontakt:
schutzteam@waldorfschule-ueberlingen.de oder
Schutzteam-Briefkasten neben dem Schulsekretariat



Liebe Schüler*innen, 
liebe Eltern,

Konflikte, Missverständnisse, Probleme kön-
nen immer dort auftauchen, wo viele Men-
schen miteinander in Berührung kommen – so 
auch in unserer Schule. Dann ist es wichtig, zu 
wissen, an wen man sich in unterschiedlichen 
Fällen wenden kann. Darüber will dieser Flyer 
Sie informieren.
Grundsätzlich sind bei Fragen, Sorgen und 
Konflikten die Klassenlehrer*innen bzw. Tu-
tor*innen die ersten Ansprechpersonen. Alter-
nativ bzw. in Folge von ungelösten Schwierig-
keiten können Sie sich auch direkt an alle hier 
aufgeführten Gremien bzw. Ansprechpart-
ner*innen wenden. Im folgenden geben wir 
Ihnen einen Überblick, welche Stelle für die 
unterschiedlichen Belange zuständig ist. 

Schüler-Mediator*innen
An unserer Schule gibt es eine Gruppe von Oberstufen-
Schüler*innen, die in Mediation ausgebildet sind, um in 
Konfliktfällen zu vermitteln. Im Verlauf der Ausbildung 
haben sie sich mit den Grundlagen der Gewaltfreien 
Kommunikation nach Marshall Rosenberg vertraut ge- 
macht, Schritt für Schritt den Mediationsprozess ken-
nengelernt und in vielen praktischen Übungen – be-
sonders in Rollenspielen – diese Kenntnisse vertieft und 
angewendet.  Auch Fragen zur Persönlichkeitsentwick-
lung, zum Umgang mit Konflikten und zur Aufgabe als 
vermittelnde Person spielen dabei eine wichtige Rolle. 
Sie sind geschult in Gesprächsführung und aktivem Zu-
hören. Die Gespräche werden vertraulich geführt, meist 
im Tandem. Sie achten auf Fairness und helfen den 
Konfliktparteien, selbst Lösungen zu finden.

Wie funktioniert der Kontakt?
Entweder durch direkte Ansprache der Schüler*innen, 
(siehe Adressheft), oder durch E-Mails an Isabella  
Simonian, die von Lehrerseite die Ausbildung zusam-
men mit Annette Kotschi (ehemalige Lehrerin unserer 
Schule) leitet.

Ansprechpartnerin:

Isabella Simonian
isabella.simonian@waldorfschule-ueberlingen.de

Schulsozialarbeit
Keine Biographie ist frei von Momenten persön-
licher Krisen und zwischenmenschlicher Konflikte; 
auch der Lern- und Lebensraum Schule ist nicht frei 
davon. Die Schulsozialarbeit bietet für solche Fälle 
den Schülerinnen und Schülern einen zu den bereits 
bestehenden Unterstützungsangeboten der Schule 
ergänzenden Raum für individuelle und vertrauliche 
Beratungsgespräche und die Erarbeitung eigener 
Lösungswege. Sie kann eine andere Perspektive auf 
den Schulalltag und außerschulische Anforderungen 
werfen und durch ihre Kenntnis auch externer Hilfen 
bei Bedarf dorthin vermitteln und begleiten. Die 
Schulsozialarbeit bietet sowohl individuelle Bera-
tungsgespräche als auch Trainings und (Präventions-)
Projekte mit Klassen und Kleingruppen auch unter 
Einbezug externer Fachstellen an.

Ansprechpartnerinnen:

Alissa Buchholz
alissa.buchholz@waldorfschule-ueberlingen.de
Telefon: 0177 - 565 51 72
Sprechzeiten:
Montag - Donnerstag, 9.00-12.00 Uhr 
und nach Vereinbarung
Büro: 2. Stock beim rechten Treppenaufgang 
neben dem Klassenraum der Abiturient*innen

Verena Matthes-Baumann
verena.matthes@waldorfschule-ueberlingen.de
Sprechzeiten nach Terminvereinbarung
Büro: 2. Stock, durch die Glastür neben dem 
Klassenraum der 11b

Arztbereich
Mit allen medizinischen Fragen, die den Schulalltag  
betreffen, wenden Sie sich gern an den Arztbereich:

Dr. Christina Adam-Maier, Schulärztin
dr.christina.adam-maier@waldorfschule-ueberlingen.de

Msia Noll, Arztbereich 
arztbereich@waldorfschule-ueberlingen.de
Telefon: 0 75 51 - 83 01 - 25


